Wierze, ze najlepsze decyzje zawodowe rodzg si¢ z potaczenia samoswiadomosci, rzetelnej analizy i
odwagi do dzialania. Niniejszy Regulamin opisuje zasady wspolpracy, ktore pomagaja stworzyc
bezpieczna, partnerska i profesjonalng przestrzen do osiagania tych celow.

REGULAMIN WSPOLPRACY I SWIADCZENIA USLUG KONSULTACJI ZAWODOWYCH
Rozdzial I
Postanowienia ogélne
§1. Cel Regulaminu

1. Regulamin okresla zasady wspolpracy pomigdzy Wykonawca a Klientem w zakresie
swiadczenia ustug konsultacji zawodowe;.

2. Celem Regulaminu jest zapewnienie przejrzystych zasad wspotpracy, poszanowania praw obu

Stron oraz stworzenie warunkow sprzyjajacych skutecznej realizacji procesu konsultacyjnego.

Regulamin stanowi integralng cze$¢ Umowy o Swiadczenie Ustug Konsultacji Zawodowych.

4. Postanowienia Regulaminu stosuje si¢ do wszystkich ustug §wiadczonych przez Wykonawcg,
chyba ze Strony wyraznie postanowia inaczej w Umowie lub Zataczniku nr 1.
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§2. Definicje

Na potrzeby Regulaminu przyjmuje si¢ nastgpujace znaczenie pojec:

Wykonawca — Aleksandra Lubiniecka-Zigber §wiadczaca ustugi konsultacji zawodowych.
Klient — osoba fizyczna lub przedsiebiorca korzystajacy z ustug Wykonawcy.

Ushugi — wszelkie ustugi konsultacyjne $wiadczone przez Wykonawce.

Konsultacja — indywidualne spotkanie konsultacyjne prowadzone stacjonarnie lub online.

Materialy — wszelkie raporty, analizy, formularze, arkusze pracy, opracowania, prezentacje oraz inne
dokumenty przygotowane przez Wykonawce.

Know-how — autorskie metody pracy, rozwigzania, modele konsultacyjne, formularze, procedury,
doswiadczenie zawodowe oraz narzgdzia wykorzystywane przez Wykonawce.

Rozdzial 11
§3. Idea wspolpracy

1. Konsultacja zawodowa jest procesem opartym na wspdlpracy, wzajemnym zaufaniu oraz
aktywnym zaangazowaniu obu Stron.

2. Celem $wiadczonych ustug nie jest podejmowanie decyzji za Klienta ani wskazanie jednego
wlasciwego rozwigzania zawodowego.

3. Rolg Wykonawcy jest wspieranie Klienta w rozwijaniu samoswiadomosci, identyfikowaniu
potencjatu zawodowego, analizowaniu dostepnych mozliwos$ci oraz podejmowaniu
swiadomych decyzji dotyczacych zycia zawodowego.

4. Wykonawca dzieli si¢ swoja wiedza, doswiadczeniem i rekomendacjami, natomiast
odpowiedzialnos$¢ za podjecie decyzji zawodowych pozostaje po stronie Klienta.

5. Proces konsultacyjny ma charakter partnerski. Skuteczno$¢ wspotpracy zalezy od
zaangazowania obu Stron oraz otwartosci na dialog.



6.

Wspdlpraca prowadzona jest z poszanowaniem godnos$ci, autonomii, przekonan i indywidualne;j
sytuacji Klienta.

§4. Charakter uslug

L.

Swiadczone ushugi maja charakter ekspercki, edukacyjny i konsultacyjny.

Wykonawca zobowiazuje si¢ wykonywac¢ ustugi z nalezyta staranno$cia, zgodnie z aktualng
wiedzg, doswiadczeniem zawodowym oraz dobrymi praktykami konsultacji zawodowe;.
Konsultacja zawodowa jest ustuga starannego dzialania i nie stanowi gwarancji osiagnigcia
okreslonego rezultatu zawodowego.

W szczegdlnosci Wykonawcea nie gwarantuje:

uzyskania zatrudnienia lub awansu,

otrzymania zaproszenia na rozmow¢ kwalifikacyjna,
skutecznego rozwigzania konfliktu zawodowego,
przyjecia do szkoty lub na studia,

pozytywnego zakonczenia procesu rekrutacyjnego,
osiggni¢cia okreslonego poziomu wynagrodzenia.

Ostateczne decyzje dotyczace kariery zawodowej podejmowane sa samodzielnie przez Klienta.

Rozdzial 111

§5. Zasady wspélpracy

Wspotpraca pomigdzy Wykonaweg i Klientem opiera si¢ na nastgpujacych wartosciach: wzajemny
szacunek, poufnos¢, odpowiedzialnosé, otwarta komunikacja, partnerstwo, terminowos¢ i uczciwosé.
Strony zobowiazujg si¢ do przestrzegania powyzszych zasad przez caly okres wspodtpracy.

§6. Standard pracy Wykonawcy

Wykonawca zobowigzuje si¢ do:

wykonywania ushug zgodnie z aktualng wiedza specjalistyczna,

indywidualnego podejscia do kazdej osoby,

zachowania poufnosci,

przygotowania do konsultacji,

punktualnosci,

terminowego przekazywania uzgodnionych materiatow,

poszanowania autonomii decyzji Klienta,

komunikowania rekomendacji w sposob rzetelny i zrozumialy,

informowania Klienta o wszelkich okoliczno$ciach mogacych mie¢ wplyw na realizacjg ustug.

§7. Standard wspélpracy po stronie Klienta

Klient zobowiazuje si¢ do:

el s

aktywnego uczestnictwa w procesie konsultacyjnym,

punktualnego udziatu w konsultacjach,

przekazywania informacji zgodnych ze stanem faktycznym,

wykonywania uzgodnionych dziatan pomi¢dzy konsultacjami, jezeli zostaly wspodlnie
ustalone,

informowania o zmianach majacych wplyw na realizacj¢ procesu doradczego.



§8. Wzajemny szacunek

L.

2.

3.

Strony zobowigzujg si¢ prowadzi¢ wspolprace w sposob oparty na kulturze osobistej oraz
wzajemnym szacunku.

Niedopuszczalne jest kierowanie wobec drugiej Strony zachowan obrazliwych, agresywnych,
dyskryminujacych lub naruszajacych dobra osobiste.

W przypadku powaznego naruszenia zasad wspoOtpracy Wykonawca moze zakonczy¢
$wiadczenie ushug zgodnie z zasadami okreslonymi w Regulaminie.

§9. Poufno$¢ rozmow

L.

Konsultacje prowadzone sg w atmosferze poufnosci i wzajemnego zaufania.

Wykonawca nie udostgpnia osobom trzecim informacji uzyskanych podczas konsultacji, z
wyjatkiem przypadkow wynikajacych z obowigzujacych przepisow prawa lub za wyrazna
zgoda Klienta.

Klient zobowigzuje si¢ do poszanowania poufnosci materialow oraz metod pracy
wykorzystywanych podczas konsultacji.

Rozdzial IV

§10. Organizacja wspolpracy

Kazdy proces konsultacyjny jest inny, poniewaz wynika z indywidualnych potrzeb, doswiadczen i
celow Klienta. Jednoczesnie wspotpraca opiera si¢ na uporzadkowanym procesie, ktory pozwala
osiggna¢ mozliwie najlepsze efekty.

W zaleznosci od wybranego zakresu ustug wspotpraca moze obejmowaé migdzy innymi:

poznanie sytuacji zawodowej Klienta,
okreslenie celu wspolpracy,

analize¢ kompetencji, dos§wiadczenia i potencjatu,
analize dokumentow aplikacyjnych,

konsultacje indywidualne,

opracowanie rekomendacji.

Kolejnos¢ poszezegodlnych etapow moze ulega¢ zmianie, jezeli wymaga tego sytuacja Klienta.

§11. Konsultacje

L.

Konsultacje prowadzone sa w terminach uzgodnionych przez Strony.
Standardowy czas jednej konsultacji wynosi 60 minut, chyba Ze Strony ustalg inacze;.
Konsultacje mogg odbywac sie:

online,
stacjonarnie,
telefonicznie — jezeli odpowiada to charakterowi ustugi.

W przypadku koniecznoséci wydluzenia konsultacji Wykonawca poinformuje Klienta o takiej
mozliwo$ci. Dodatkowy czas moze stanowi¢ odrebnie ptatng ushuge, jezeli nie zostat wczesniej
objety ustalonym wynagrodzeniem.

§12. Konsultacje online



Konsultacje online odbywaja si¢ z wykorzystaniem uzgodnionego narzedzia komunikacji.

Klient proszony jest o zapewnienie sobie miejsca umozliwiajacego spokojna i poufng rozmowe.

3. Dla komfortu obu Stron rekomendowane jest korzystanie ze stabilnego polaczenia
internetowego oraz sprawnego sprz¢tu umozliwiajacego prowadzenie rozmowy.

4. Jezeli problemy techniczne uniemozliwia przeprowadzenie konsultacji, Strony wspdlnie ustalg
sposob kontynuowania spotkania lub nowy termin.

5. Konsultacje nie sg nagrywane ani utrwalane przez zadng ze Stron bez uprzedniej, wyraznej
zgody drugiej Strony. Zgoda moze dotyczy¢ wylacznie konkretnej konsultacji lub okreslonego
celu nagrania.

6. Jezeli Strony wyraza zgode na nagranie konsultacji, sposob wykorzystania, przechowywania i

udostepniania nagrania zostanie uzgodniony przed rozpoczgciem nagrywania.

N =

§13. Przygotowanie do konsultacji
W celu jak najlepszego wykorzystania czasu konsultacji warto przed spotkaniem:

e zastanowic si¢ nad celem rozmowy,

e przygotowac pytania, ktore sg dla Ciebie najwazniejsze,

e przesta¢ wezesniej dokumenty, jezeli zostalo to wspdlnie ustalone,

e poinformowaé o zmianach, ktore nastapily od poprzedniej konsultacji.

Nie jest to obowiazek, ale dobre przygotowanie zwykle zwigksza warto$¢ spotkania.
§14. Wspoélpraca opiera sie na dialogu
Konsultacja zawodowa nie polega na przekazywaniu gotowych odpowiedzi. Najwicksza wartos¢
przynosi wtedy, gdy Klient aktywnie uczestniczy w rozmowie, zadaje pytania, dzieli si¢ swoimi
watpliwos$ciami i wspolnie z Wykonawca analizuje mozliwe rozwigzania. Nie ma obowigzku zgadzania
si¢ z kazda rekomendacjg. Czasami to wilasnie rozmowa o réznych mozliwosciach prowadzi do
najlepszego rozwigzania.
Rozdzial V
§15. Zmiana terminu przez Klienta
1. Konsultacje mozna przetozy¢ bez dodatkowych kosztoéw, jezeli informacja o zmianie terminu
zostanie przekazana nie pozniej niz 24 godziny przed planowanym spotkaniem.
2. W przypadku odwotania konsultacji p6zniej niz 24 godziny przed planowanym terminem
konsultacja uznawana jest za zrealizowana.
§16. Spéznienie
1. Szanujac czas wszystkich Klientow, konsultacje rozpoczynaja si¢ o ustalonej godzinie.
2. Jezeli Klient spdzni si¢ na konsultacje, spotkanie konczy si¢ zgodnie z pierwotnie zaplanowang
godzing.

§17. Zmiana terminu przez Wykonawce

Jezeli z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy, konieczna bedzie zmiana terminu konsultacji,
Wykonawca niezwlocznie zaproponuje nowy dogodny termin.

Rozdzial VI



Kontakt pomiedzy konsultacjami
§18. Kontakt organizacyjny

W sprawach organizacyjnych Klient moze kontaktowaé sie z Wykonawca za posrednictwem poczty
elektronicznej lub w inny wcze$niej uzgodniony sposob. Dotyczy to miedzy innymi:

e ustalenia termindw,
e przesylania dokumentow,
e informacji dotyczacych przebiegu wspotpracy.

§19. Pytania merytoryczne

Kontakt pomigdzy konsultacjami stuzy sprawnej organizacji wspolpracy oraz krotkim wyjasnieniom
zwigzanym z realizacja ustugi. Jezeli pytanie wymaga analizy dokumentéw, omdwienia rdéznych
mozliwo$ci lub przygotowania indywidualnych rekomendacji, Klient powinien oméwi¢ je podczas
kolejnej konsultacji.

Rozdzial VII
§20. Wynagrodzenie

1. Wysokos$¢ wynagrodzenia za $wiadczone ustugi okresla Zatacznik nr 1 do Umowy.

2. Wynagrodzenie obejmuje wylacznie ustugi wskazane w Zataczniku nr 1 do Umowy.

3. Jezeli w trakcie wspoltpracy Klient zdecyduje si¢ rozszerzy¢ zakres ustug, Strony ustalg nowe
warunki wspotpracy przed rozpoczgciem realizacji dodatkowych ustug.

§21. Zasady platnosci

1. Platnos¢ dokonywana jest przelewem na rachunek bankowy wskazany przez Wykonawce,
chyba ze Strony uzgodnig inng forme platnosci.

2. Termin ptatno$ci okresla Zalacznik nr 1 do Umowy.

Za dzien zaplaty uznaje si¢ dzien wptywu $rodkow na rachunek bankowy Wykonawcy.

4. Swiadczenie ustug rozpoczyna sie po otrzymaniu ptatnoéci w terminie ustalonym przez
Strony.
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§22. Opdznienie w platnoS$ci
1. Jezeli ptatnos¢ nie zostanie dokonana w ustalonym terminie, Wykonawca moze wstrzymac
realizacje ustug do czasu uregulowania naleznosci.
2. Okres wstrzymania realizacji ustug nie jest traktowany jako niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie Umowy przez Wykonawce.
Rozdzial VIII
Reklamacje

§23. Prawo do zgloszenia reklamacji

1. Reklamacj¢ mozna ztozy¢ w terminie 14 dni od dnia wykonania ustugi.
2. Reklamacj¢ mozna przesta¢ droga elektroniczng (e-mail).

§24. Rozpatrywanie reklamacji



Reklamacja powinna zawierac:

dane Klienta,

opis zglaszanych zastrzezen,

wskazanie ustugi, ktorej dotyczy,
oczekiwany sposdb rozwigzania sprawy.

Reklamacja zostanie rozpatrzona w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania.

Jezeli do rozpatrzenia reklamacji konieczne bedzie uzyskanie dodatkowych informacji,
Wykonawca zwrdci si¢ do Klienta o ich uzupehienie.

Wykonawca odpowie na reklamacje droga elektroniczng (e-mail).

§25. Zakres reklamacji

Reklamacja moze dotyczy¢é w szczegdlnosci: sposobu wykonania ustugi, zgodnosci ustugi z Umowa,
terminowosci realizacji, jakosci przygotowanych materiatow.

Reklamacja nie dotyczy: decyzji zawodowych podejmowanych przez Klienta, rezultatow procesow
rekrutacyjnych, decyzji pracodawcow, decyzji uczelni, zmian zachodzacych na rynku pracy, innych
okoliczno$ci pozostajacych poza wptywem Wykonawcy.

Rozdzial IX

§26. Rozwigzanie wspolpracy

1.

Klient moze rozwigza¢é umow¢ w kazdym czasie, skladajac Wykonawcy o$wiadczenie o
rozwigzaniu umowy za posrednictwem poczty elektronicznej (e-mail) lub wiadomosci SMS.
Wykonawca moze zakonczy¢ wspotprace w przypadku:

uporczywego naruszania zasad wspotpracy,

swiadomego przekazywania nieprawdziwych informacji majacych wptyw na realizacje ushug,
kierowania grozb, obrazliwych lub agresywnych zachowan wobec Wykonawcy,

naruszania praw autorskich lub poufnosci,

innych powaznych naruszen Regulaminu lub Umowy.

W przypadku rozwigzania umowy Strony dokonuja rozliczenia wylacznie ustug wykonanych
do dnia jej rozwiazania, zgodnie z zakresem ustug i wynagrodzeniem okreslonymi w Zataczniku
nr 1 do Umowy. W przypadku dokonania przez Klienta przedptaty za ustugi, ktore nie zostaty
wykonane do dnia rozwigzania umowy, Wykonawca zwrdci niewykorzystang czgs¢
wynagrodzenia przelewem na rachunek bankowy wskazany przez Klienta, w terminie 14 dni od
dnia rozwigzania umowy.

Postanowienia niniejszego paragrafu nie ograniczaja uprawnien Klienta bedacego
konsumentem do odstgpienia od umowy zawartej na odleglos¢ lub poza lokalem
przedsigbiorstwa na zasadach okreslonych w obowigzujacych przepisach prawa.

§27. Rozwiazanie wspolpracy

Umowa ulega rozwigzaniu z dniem wykonania wszystkich ustug okreslonych w Zataczniku nr 1 do
Umowy oraz dokonania wzajemnych rozliczen Stron, bez koniecznosci skladania dodatkowych
oswiadczen.

Rozdzial X



Materialy, prawa autorskie i wkasno$¢ intelektualna
§28. Materialy przekazywane Klientowi

1. W trakcie wspolipracy Klient moze otrzymac materiaty przygotowane indywidualnie przez
Wykonawce.

2. Materiaty te powstaja w oparciu o wiedze, doswiadczenie oraz autorskie metody pracy
Wykonawcy.

3. Oile przepisy prawa nie stanowig inaczej, materiaty podlegaja ochronie na podstawie
przepisow prawa autorskiego.

4. Przekazanie materiatow Klientowi nie oznacza przeniesienia autorskich praw majatkowych.

§29. Korzystanie z materialow
Po zakonczeniu wspoltpracy Klient moze korzystaé z otrzymanych materiatdw na wlasny uzytek.
Nie jest natomiast dopuszczalne bez uprzedniej zgody Wykonawcy: ich publikowanie, sprzedaz,
rozpowszechnianie, udostepnianie osobom trzecim, wykorzystywanie podczas prowadzenia wlasnych
szkolen lub ustug doradczych, usuwanie oznaczen autorstwa.
§30. Know-how
W trakcie wspotpracy Klient poznaje réwniez autorskie metody pracy, modele konsultacyjne oraz
rozwigzania wypracowane przez Wykonawce. Stanowig one element doswiadczenia zawodowego i
wlasnoéci intelektualnej Wykonawcy 1 nie moga by¢ kopiowane ani wykorzystywane do prowadzenia
dziatalno$ci konkurencyjnej bez jego zgody.
Rozdzial XI
Korzystanie z narzedzi sztucznej inteligencji (AI)

§31. AI we wspolpracy
Nowoczesne narzedzia sztucznej inteligencji moga by¢ pomocne w porzadkowaniu informacji,
analizowaniu tre$ci czy rozwijaniu pomystow. Jednocze$nie warto pamigtac, ze materiaty przygotowane
przez Wykonawce maja charakter indywidualny i1 s3 wynikiem jego wiedzy oraz doswiadczenia.
§32. Korzystanie z materialéw w systemach Al
Klient moze korzysta¢ z otrzymanych materialow przy wykorzystaniu narzedzi sztucznej inteligencji
wylacznie na wlasne potrzeby zwigzane z realizacja celéw procesu konsultacyjnego. Nie jest jednak
dopuszczalne bez zgody Wykonawcy:

¢ publikowanie materialow w otwartych bazach danych,

e wykorzystywanie ich do trenowania modeli sztucznej inteligencji,

e udostepnianie ich w sposob prowadzacy do utraty poufno$ci lub naruszenia praw autorskich.

Rozdzial XII

Poufnos¢

§33. Poufnos¢ wspolpracy



Wzajemne zaufanie stanowi jeden z fundamentow procesu konsultacji zawodowej. Dlatego
zard6wno Wykonawca, jak i Klient zobowiazuja si¢ do poszanowania poufnosci informacji
uzyskanych w trakcie wspolpracy.
Wykonawca zobowigzuje si¢ do nieujawniania osobom trzecim informacji dotyczacych
sytuacji zawodowej, edukacyjnej lub osobistej Klienta, ktore zostaty przekazane w zwigzku z
realizacja ushug, z wyjatkiem przypadkow:

1. gdy obowigzek ujawnienia wynika z powszechnie obowigzujacych przepisoOw prawa,

2. gdy Klient wyrazi na to uprzednig zgode,

3. gdy jest to niezbedne do dochodzenia lub obrony roszczen zwiazanych z realizacja

Umowy.

Klient zobowiazuje si¢ do poszanowania poufnosci materiatdéw, metod pracy, rozwigzan oraz
informacji dotyczacych dziatalnosci Wykonawcy, ktore nie sg publicznie dostgpne.
Obowigzek zachowania poufnosci obowigzuje rowniez po zakonczeniu wspotpracy.
Nagrania konsultacji, jezeli zostaty wykonane za zgodg obu Stron, majg charakter poufny i nie
moga by¢ udostepniane osobom trzecim ani publikowane bez uprzedniej zgody drugiej Strony,
chyba ze obowigzek ich udostepnienia wynika z przepisow prawa.

Rozdzial XIII

Dane osobowe

§34. Ochrona danych osobowych

1.
2.

3.

Administratorem danych osobowych Klienta jest Wykonawca.
Dane osobowe przetwarzane sg wytacznie w zakresie niezbednym do:

1. zawarcia i wykonania Umowy,

2. organizacji i realizacji ushug,

3. prowadzenia rozliczen,

4. wykonywania obowigzkéw wynikajacych z przepisoOw prawa,

5. dochodzenia lub obrony przed ewentualnymi roszczeniami.
Szczegotowe informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych, w tym przystugujacych
Klientowi praw, zawiera Klauzula Informacyjna RODO, stanowigca zalacznik nr 2 do
Umowy.
Wykonaweca stosuje odpowiednie srodki organizacyjne i techniczne w celu zapewnienia
bezpieczenstwa przetwarzanych danych osobowych, zgodnie z obowigzujacymi przepisami
prawa.

Rozdzial XIV

Odpowiedzialno$¢ Stron

§35. Odpowiedzialno$¢ Wykonawcy

1.

2.

Wykonawca wykonuje ustugi z nalezyta starannos$cia, zgodnie z aktualng wiedza,
doswiadczeniem zawodowym oraz charakterem $wiadczonych ustug.
Konsultacja zawodowa jest uslugg starannego dziatania. Oznacza to, ze Wykonawca
zobowiazuje si¢ do rzetelnego prowadzenia procesu konsultacyjnego, jednak nie moze
zagwarantowac osiggnig¢cia okre§lonych rezultatow zawodowych.
W szczegdlnosci Wykonawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za:
1. decyzje zawodowe podejmowane przez Klienta,
decyzje pracodawcow, uczelni lub innych instytucji,
przebieg proceséw rekrutacyjnych,
zmiany sytuacji na rynku pracy,
skutki dziatan lub zaniechan osob trzecich.

N we



4. Odpowiedzialno$¢ Wykonawcy za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy ogranicza
si¢ do przypadkéw wynikajacych z obowigzujacych przepisow prawa i nie wylacza
odpowiedzialnosci, ktorej wylaczenie byloby niedopuszczalne.

§36. Odpowiedzialnos$¢ Klienta

1. Klient odpowiada za prawdziwo$¢ informacji przekazywanych Wykonawcy oraz za decyzje
podejmowane na podstawie wlasnej oceny i rekomendacji otrzymanych podczas procesu
konsultacyjnego.

2. Klient ponosi odpowiedzialno$¢ za naruszenie postanowien Umowy lub Regulaminu, w
szczegoblnosci dotyczacych:

1. praw autorskich,
2. ochrony know-how,
3. zasad poufnosci.

3. Jezeli naruszenie Regulaminu spowoduje powstanie szkody po stronie Wykonawcy,
Wykonawca moze dochodzi¢ swoich roszczen na zasadach okreslonych w obowiazujacych
przepisach prawa.

Rozdzial XV
Sila wyzsza
§37. Zdarzenia niezalezne od Stron

1. Zadna ze Stron nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub op6znienie wykonania
obowiazkéw wynikajacych z Umowy, jezeli jest ono spowodowane dzialaniem sity wyzszej.

2. Przez sile wyzsza rozumie si¢ zdarzenie zewngtrzne, niemozliwe do przewidzenia i
niemozliwe do zapobiezenia przy zachowaniu nalezytej starannosci, w szczegolnosci klgski
zywiotowe, dlugotrwate awarie infrastruktury teleinformatycznej, dzialania organéw wiadzy
publicznej lub inne nadzwyczajne okolicznosci.

3. Strona, ktora nie moze wykonac¢ swoich obowiazkow z powodu sity wyzszej, poinformuje o
tym drugg Stron¢ niezwlocznie po ustaniu przeszkody lub — o ile jest to mozliwe — wezedniej.

4. Strony podejmga starania, aby ustali¢ nowy sposob lub termin realizacji ustug.

Rozdzial XVI
Postanowienia koncowe
§38. Zmiany Regulaminu

1. Regulamin obowigzuje od dnia jego opublikowania lub przekazania Klientowi.
2. Wykonawca moze dokonywa¢ zmian Regulaminu w przypadku:
1. zmiany przepisoOw prawa,
2. rozszerzenia lub zmiany zakresu $wiadczonych ustug,
3. koniecznos$ci doprecyzowania zasad wspoélpracy,
4. wprowadzenia nowych rozwigzan organizacyjnych lub technologicznych.
3. Do Uméw zawartych przed dniem wejscia w zycie nowej wersji Regulaminu stosuje si¢
Regulamin obowiazujacy w dniu zawarcia Umowy, chyba ze Strony uzgodnig inacze;j.

§39. Wlasciwos$¢ prawa
1. Do Umowy oraz niniejszego Regulaminu stosuje si¢ prawo polskie.

2. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie maja odpowiednie przepisy Kodeksu cywilnego
oraz inne powszechnie obowigzujace przepisy prawa.



3. W przypadku Klientoéw bedacych konsumentami wszelkie spory rozstrzygane sg przez sad
wlasciwy zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.

4. W przypadku Klientoéw niebedacych konsumentami sagdem wilasciwym do rozpoznawania
sporow jest sad wlasciwy miejscowo dla siedziby Wykonawcy.

§40. Wejscie w zycie Regulaminu

1. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 26 lipca 2026 r.
Aktualna wersja Regulaminu jest przekazywana Klientowi przed zawarciem Umowy o
Swiadczenie Ustug Konsultacji zawodowych.

3. Zawarcie Umowy oznacza potwierdzenie, ze Klient mial mozliwos¢ zapoznania si¢ z
Regulaminem, zrozumial jego tres¢ i akceptuje jego postanowienia.
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